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Informatie digitaal reserveren

De herstart van het tennisseizoen 2020 gaat gepaard met de nodige aanpassingen. Het reserveren van een
baan kan vanaf nu alleen digitaal door gebruik te maken van de KNLTB ClubApp.

Hoofdpunten zijn:

- Je kunt voor maximaal 2 personen reserveren.

- De speelduur is 45 minuten.

- Primair reserveren vooraf, maximaal 7 dagen voor af.

Hoe reserveer je een baan?

e Download de app en zorg dat je kunt inloggen.

e Start de app en klik onderaan op “spelen”.

o Klik rechtsboven op “baan reserveren”. Klik rechtsboven daarna op de kalender.

e Kies datum.

e Kies op groen veld met + en tijdkeuze. Witte velden zijn geblokt (o.a. voor trainer).
e Kies medespeler. Er is er maar 1 mogelijk.

e Na aanklikken reserveren ben je klaar; het groene veld wordt wit.

@ Jij en je medespeler ontvangen een bevestigingsmail.

e Annuleren is mogelijk door op je reservering te klikken en te verwijderen.

Heb je er moeite mee en kan ook je medespeler niet reserveren, stuur dan een e-mail naar
ledenadministratie@tcleerdam.nl en vermeld daarin de gewenste speeldatum, tijd en medespeler.
Jaap Bok zorgt ervoor dat de gewenste reservering wordt ingevoerd.




